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Alternance pour l’année universitaire 2025-26 

Chargé/e de communication 360° 

Au sein de la direction de la communication, vous contribuez à la promotion et à la valorisation du 
Crous de Lyon, de son offre et de ses services. Sous la supervision de la directrice du service et en 
lien avec les 3 chargés de communication (numérique, restauration et interne/hébergement), vous 
participez à la mise en œuvre de la stratégie de communication du Crous de Lyon. Vous souhaitez 
exercer votre métier de communicant/e dans un secteur qui a du sens et bénéficie au plus grand 
nombre. 

Missions principales 

Ci-dessous, vous trouverez une liste de missions que nous envisageons de vous confier. Néanmoins 
en fonction de votre profil, de vos motivations, de vos appétences et des propositions que vous 
pourrez faire, elles pourront évoluer. 

- Coordination des projets de communication événementielle et participation à l’animation des 
stands : stands de rentrée, salons de l’Étudiant à Lyon et Saint-Étienne, Fesup, journées de 
l’enseignement supérieur, événements ponctuels… réservation, recensement des besoins, 
sélections et proposition de PLV pour le stand, suivi commande fournisseur. 

- Assister le service dans l’organisation des manifestations et des inaugurations de nouvelles 
structures (invitation, préparation, organisation…).  

- Créations graphiques diverses pour supports print (affiches, flyers, livrets…) et web (bannière 
mailing, formats RS)  

- Assister le Community manager dans la veille social media 
- Production de contenus vidéos et/ou photo pendant les événements et sur d’autres sujets ; 

proposition de sujets et de tournage 
- Suivi du projet en cours de vidéo archives pour les 70 ans des Crous (6 vidéos à tourner avec 

un prestataire) 
- Assister le chargé de communication dans la mise en place du plan communication des élections 

étudiantes au CA du Crous 
- Mise en œuvre les différentes newsletters destinés des résidents et accompagner la mise en 

place de la nouvelle plateforme MyResidencebyCrous 
- Reprise des contenus du site web dans la cadre d’une politique de sobriété éditoriale 
- Accompagner la valorisation de l’offre en cafétéria 

Profil recherché 

Vous êtes étudiant(e) en formation supérieure de niveau BAC+4/5 à l’université ou en école de 
commerce, spécialisée en communication et marketing avec une sensibilité digitale. Vous êtes 
reconnu(e) pour votre sens créatif et votre curiosité, vos excellentes capacités rédactionnelles, votre 
esprit d’analyse, votre sens du relationnel et votre rigueur. Vous êtes à l’aise avec les outils de création 
vidéo, et vous disposez de fortes capacités d’adaptation. Vous êtes capable de travailler de façon 
autonome ainsi qu’en mode projet. 

Compétences souhaitées  

- Connaissance des réseaux sociaux ; l’animation d’un compte personnel constituerait un plus 
- Connaissance des logiciels vidéos 
- Goût pour la création graphique  
- Utilisation de wordpress et de WP bakery (ou d’un autre constructeur de page) 

Conditions 

- Durée : 12 mois à partir du 1er septembre 2025 
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- Disponibilité pour participer ponctuellement à des événements en soirée 
- Envoyer CV et lettre de motivation rédigée faisant apparaître ce qui vous intéresse dans 

l’activité du Crous, le service publication et les missions proposées dans la fiche de 
poste à alicia.treppoz-vielle@crous-lyon.fr, directrice de la communication 
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